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Pandemia a impulsionat turismul intern

Vara aceasta, turistii din Romania au profitat din plin de vacante, mai ales odata cu relaxarea
restrictiilor si a masurilor de siguranta luate de autoritati in contextul pandemiei. Potrivit
platformei hoteliere online Travelminit.ro, care a analizat rezervarile efectuate in perioada
iunie-iulie 2021, sezonul estival a fost unul prolific pentru hotelieri, proprietarii de pensiuni si
case de vacanta din tara. Astfel, volumul de rezervari pentru perioada iunie - iulie 2021 a fost
cu 46% mai mare decat in anul 2019 si cu 60% mai mare decat in anul 2020.

Dupa o perioada plina de incertitudine, in care posibilitatile de calatorie au fost limitate,
consumul turistic s-a amplificat mai mult ca niciodata, dovada fiind si cifrele mari ale
rezervarilor pentru destinatii interne. in plus, schimbdrile tot mai dese la conditiile de intrare
in statele europene ,si nu numai, i-au determinat pe turisti sa aleaga siguranta sejururilor in
tara, ceea ce a creat un context favorabil pentru industrie.

Cat despre destinatii, optiunile populare sunt neschimbate. Pe parcursul acestei veri, harta
celor mai cautate destinatii din Romania a aratat astfel: un procent de 25% a fost ocupat
litoralul romanesc (statiunile Mamaia, Eforie Nord, Vama Veche, Olimp si Costinesti
preponderent), 23% reprezinta marile orase (Bucuresti, Brasov, Cluj-Napoca, Timisoara,
Oradea), 21% sunt destinatiile balneo (Sovata, Baile Felix, Bdile Herculane), iar restul se
imparte intre localitatile mai mici, dar care pot fi considerate adevarate comori turistice.

n ceea ce priveste perioada aleasd de turisti pentru vacante, se pare cd si in 2021 luna
august a fost din nou castigatoare, la fel cum s-a intamplat in 2020 si 2019. Potrivit
Travelminit.ro, ziua cu cel mai mare grad de ocupare a unitatilor de cazare a fost 16 august
2021 (in 2020, cea mai plina zi a fost 17 august, pe cand in 2019, cea mai buna zi pentru
turismul national a fost 19 august).

De asemenea, atunci cand vine vorba despre alegerea tipului de cazare, se prefera in

continuare hotelurile si pensiunile, care, pe parcursul acestei veri, au acoperit impreuna un
procent de 68% din numarul total al rezervarilor pe Travelminit.ro, restul fiind Tmpartit intre
apartamente, case de vacants si hosteluri. in cazul hotelurilor, a fost semnalats si o crestere



fata de anul trecut, mai ales datorita faptului ca foarte multe unitati de cazare de acest fel au
pregatit pachete complexe si oferte la preturi accesibile pentru acest sezon estival.
Conform raportului emis de Travelminit.ro, preturile la cazare din aceasta vara au fost mai
mari fata de aceeasi perioada a lui 2020, dar considerabil mai mici decat cele din sezonul
estival din 2019. Mai mult decat atat, un avantaj considerabil pentru turismul intern a fost
faptul ca romanii au putut sa-si foloseasca voucherele de vacanta ramase nefolosite din anii
trecuti pentru a rezerva cazdri in tara. in ceea ce priveste tarifele, pretul mediu pentru 2
nopti de cazare, 2 adulti, a fost de 501 RON (spre deosebire de 524 RON in 2019 si 477 RON
in 2020). De asemenea, pretul mediu pentru 2 nopti de cazare, 2 adulti + 2 copii, a fost vara
aceasta de 692 RON, in timp ce pretul mediu pentru un sejur de 3 nopti, 2 adulti + 2 copii, a
fost de 1170 RON.

“Este evidentd orientarea turistilor romdni spre destinatii din tard, fie cd vorbim despre zonele
estivale, fie cd vorbim despre munte sau zonele balneoclimaterice. Incertitudinea legatd de
restrictiile valului 4 a determinat un numdr mare de rezervdri in timpul verii si chiar pdnd la
finalul lunii septembrie. Ne asteptdm ca numdrul rezervdrilor sd se mentind ridicat pdnd la
jumadtatea lunii octombrie.” a declarat Timea Ambrus, Operations Manager travelminit.ro

Sursa: evisionturism.ro; travelminit.ro; 15 septembre 2021

Targul National de Turism Rural de la Albac

in perioada 4 — 5 septembrie 2021, statiunea turisticd Albac din Muntii Apuseni a gdzduit
Targul National de Turism Rural — unul dintre cele mai importate targuri de turism rural din
Romania.

Evenimentul este apreciat a fi cel mai longeviv targ de promovare a turismului rural, reunind
reprezentantii din turism la nivel regional si national care promoveaza oferta zonelor cu
potential agroturistic. Conform informatiilor transmise de Ministerul Economiei,
Antreprenoriatului si Turismului, editia din acest an a fost adaptata contextului epidemiologic
actual, fiind organizata cu respectarea tuturor masurilor legale de prevenire a raspandirii
virusului SARS-COV-2.

Targul a inclus vizitarea expozitiei de prezentare a ofertei turistice si agroturistice din spatiile
de cazare rurale ale judetului Alba cét si pe cea a atelierelor si expozitiilor de mestesuguri
traditionale romanesti.

Vizitatorii au putut participa la demonstratii de gastronomie traditionala din Muntii Apuseni,
o expozitie etnografica specifica zonei Albac si expozitia de arta fotografica ,Spectacolul
naturii”, semnata de Carmen Barna, precum si de expozitia de arta fotografica ,, Aurarii din
Muntii Apuseni”, avandu-I ca autor pe Vasile Sarb.

Sursa: alba24.ro; newsturism.ro



http://travelminit.ro
http://www.alba24.ro

1n Romania au fost reluate cilitoriile

Vanzarile de bilete de avion din vara anului 2021 s-au apropiat de nivelul pre-pandemic, desi
efectele pandemiei sunt inca evidente la nivel de industrie. Dupa ce lockdown-ul global si
nenumaratele schimbari in ceea ce priveste conditiile de calatorie au produs efecte
dramatice pentru industria de transport aerian de pretutindeni, sezonul estival de anul
acesta a venit ca o gura de aer proaspat pentru jucatorii din turism. Astfel, compania Vola.ro,
desemnata in 2019 cea mai de incredere si cea mai recomandata agentie de turism online
din Romania, a emis bilete de avion pentru aproape 100.000 de clienti in perioada iunie-
august 2021, nivel ce reprezinta aproximativ 95% din cel atins in 2019 si in crestere cu
peste 200% fata de 2020.

Printre principalele cauze ce au favorizat o revenire accelerata a cererii turistice in perioada
analizata se numara anunturile legate de redeschiderea multiplelor destinatii din Europa,
conditiile de calatorie simplificate odata cu eliberarea certificatelor verzi, precum si un
numar mai scazut de cazuri COVID pe timpul verii, care, impreuna cu numarul in crestere de
persoane vaccinate, au influentat reluarea calatoriilor. De asemenea, turistii se acomodeaza
cu volatilitatea conditiilor pandemice de calatorie, cu formularele online de completat, cu
testele COVID sau antigen mult mai usor de efectuat si la preturi mult mai mici decat in urma
cu cateva luni, iar aceste aspecte se observa la nivelul rezervarilor.

Provocarea acestui sezon a fost data de anularile si modificarile de program de zbor. Peste
35% dintre zborurile din sezonul de vara au fost afectate. Potrivit specialistilor Vola.ro, desi
vanzarile de bilete de avion s-au apropiat de nivelul pre-pandemic in cazul agentiei de turism
online, la nivelul industriei aviatice, volumele se situeazd mult sub valorile asteptate. in plus,
schimbarile impuse de autoritati au limitat cererea la nivel european, determinand
instabilitati cu privire la operarea zborurilor. Drept urmare, daca in 2019 doar maximum 5%
dintre zboruri sufereau modificari sau erau anulate, in 2021 peste 35% dintre zborurile din
sezonul de vara au fost afectate de intarzieri sau anulari.

Destinatiile externe preferate de romani in perioada iunie-august 2021 raman in mare parte
neschimbate, in top 5 tari fiind, conform specialistilor Vola.ro, tari cu mari comunitati de
romani. Astfel, principalele destinatii externe spre care s-au indreptat turistii romani in
aceasta vara regasim tari precum ltalia, Spania, Marea Britanie, Germania, Franta si Belgia, la
care se adauga si Grecia, unde se practica preponderent turismul de relaxare si agrement, in
timp ce spre celelalte destinatii mentionate vorbim si de vizitarea rudelor si prietenilor din
strainatate, ori despre revenirea din vacanta petrecuta acasa si intoarcerea la locul de munca
de peste hotare.

Pretul mediu al verii 2021 a fost de 147 Euro, iar ruta cea mai vanduta a fost Bucuresti —
Londra si retur. In primele doud luni de vara, Grecia s-a aflat chiar in top 10 rute achizitionate
pe Vola.ro, insa, odata cu trecerea acestei tari pe lista rosie la inceputul lunii august, numarul
rezervarilor spre aceasta destinatie a scazut cu 34%. Un scenariu in antiteza a fost observat,
pe de alta parte, in cazul Marii Britanii, tara care, la finalul lunii iulie, a eliminat obligativitatea



carantinei pentru romani, ceea ce a determinat o crestere substantiala Tn iulie si august,
devenind astfel cea mai vanduta ruta dus-intors. Pretul mediu al unui bilet de avion pe
aceasta ruta a fost de 124 de Euro, la un nivel similar cu pretul platit pentru rute interne,
anume 113 de Euro. Tn acelasi timp, pentru un bilet spre Spania, romanii au plitit, in medie,
321 de Euro, iar pentru ltalia aproape jumatate, 167 de Euro.

Biletele spre Grecia au costat, in medie, 200 de Euro, insa multi romani au ales sa
cilitoreascd spre Elada cu masina personali. in general, preturile medii au revenit la valorile
pre-pandemie dupa ce au atins un minim in vara anului 2020.

Turistii au preferat biletele de avion rezervate last minute. Conform statisticilor Vola.ro,
vacantele in capitalele europene au revenit in voga n aceasta vara. Orase foarte populare la
nivel mondial, precum Paris, Londra, Madrid, Barcelona, Roma, Milano si chiar tarile nordice
au fost din nou in topul preferintelor turistilor, ce au ales sa achizitioneze biletele spontan, in
functie de evolutia pandemiei si schimbarile de pe listele semafor comunicate de autoritati.
Concret, in lunile iulie si august, timpul dintre momentul achizitiei si zbor a scazut cu 35%
fata de lunaiunie.

Volumul zborurilor interne a crescut considerabil in contextul ridicarii restrictiilor pentru
evenimente. De indata ce autoritdtile romane au anuntat ridicarea restrictiilor pentru
evenimente, trei festivaluri din Cluj-Napoca si-au anuntat redeschiderea, ceea ce a declansat
o crestere vizibila a cererii de bilete de avion pe aceasta ruta in lunile iulie si august.

“Marea provocare a acestui sezon a fost sd gestiondm operational numdrul mare de solicitdri
siintrebdri In urma zborurilor anulate sau modificate de companiile aeriene. Concret, peste
35% dintre zboruri au fost afectate de schimbdri si anuldri si intreaga industrie s-a straduit sa
faca fatd acestei instabilitdti. Cu toate acestea, am vdndut aproape 100.000 de bilete, la 95%
din volumele lui 2019. Si volumul de interactiuni cu clientii a crescut de 5 ori, ceea ce ne-a
determinat sa ne mdrim echipa cu 50% pentru a gestiona eficient toate schimbdrile survenite
si pentru a oferi asistenta necesard clientilor nostri.” a declarat Claudia Tocild, Director de
Marketing la Vola.ro.

Sursa: evisionturism.ro; 13 septembrie 2021

Vaideeni, o destinatie pentru turistii care iubesc natura si aventura

La 50 de kilometri distanta de Ramnicu Valcea catre Targu Jiu, pe DN 67, ajungi, urmand
indicatoarele rutiere, intr-una din comunele de la poalele Muntilor Capatanii-Vaideeni.
Astazi, celebra comunitate de oieri din Oltenia de sub Munte, urmasi ai ciobanilor ungureni
din Ardeal, se orienteaza catre turism. Vor sa profite de ceea ce au mai valoros: natura,
povestile locurilor cu multe traditii si obiceiuri inca prezente.



n randul localnicilor a aparut ideea de a dezvolta agroturismul, de a transforma casele vechi,
batranesti in case de oaspeti. Asa au aparut in Vaideeni, in ultima perioada, spatii noi de
cazare care-si asteaptd oaspetii.

Localnicii organizeaza pentru cei care le calca pragul excursii pe vechile trasee de
transhumanta, spre stanele de pe munte, dar si spre locuri pline de povesti, precum: Lacul
Balota, Cascada "Moara Dracilor”, Tribunalul Haiducilor, unde pe vremuri poposeau cetele lui
lancu Jianu si ale altor haiduci.

Agroturismul din Vaideeni s-a schimbat in ultimii ani, gratie initiativelor private. Localnicii au
inteles ca trebuie sa puna in valoare atat zona extrem de pitoreasca, cat si bogatia sa
culturald. La pensiunea Cerna din Vaideeni a luat nastere cu cativa ani Tn urma un Festival al
carverilor — sculptorii cu drujba, care in timp a devenit cel mai mare eveniment de profil din
tara, organizat printr-o initiativa privata, cu participare internationala. Este un eveniment
care a reusit sa imbine vechiul si noul, traditia si autenticitatea cu inovatia si creativitatea
tinerilor, la festival participand mesteri populari care duc mai departe traditiile alaturi de
sculptorii in lemn.

Gratie mesterilor cu drujba, aici a luat nastere un parc unic de distractie, pentru cei mici, in
care tot mobilierul este sculptat din lemn, cu personaje din basme Th marime naturala, un
parc de aventura, cel mai mare din zon3, tot cu elemente sculptate in lemn, precum si o
salind artificiala.

Tot aici, gasim un traseu de alpinism si escalada din zona Cheilor Cerna-Sohodor, din
Vaideeni, care are o inaltime de peste 80 de metri si gradul patru de dificultate. Traseul
poartd numele de Salvamont 1 si a fost asigurat deja de membrii Serviciului Salvamont
Valcea. lubitorii de drumetii isi pot petrece timpul pe Valea Cernei, o zona salbatica care se
intinde de-o parte si de alta a paraului cu acelasi nume. Pe langa peisajele spectaculoase,
turistii au ocazia sa exploreze si galeriile sdpate de apa in stancile care strajuiesc Valea Cernei.

n plus, In zon3 sunt extrem de multe alte atractii turistice. In apropiere se gdsesc mandstirile
Hurez, Bistrita, Polovragi, Pestera Liliecilor, Pestera Polovragi, Pestera Muierilor, Cheile
Bistritei Oltene, Cheile Oltetului, trovantii din Costesti, ceramica de la Horezu, culele de la
Maldaresti, Parcul National Buila — Vanturarita si multe altele.

Sursa: newsturism.ro

Prima franciza Marty Restaurants in Oradea

Marty Restaurants inaugureaza prima franciza din Romania, in Oradea, in parcul Salca, la
data de 1 octombrie 2021. Implementarea acestui proiect a durat aproximativ doi ani si a
presupus o investitie de peste 1,5 milioane de Euro. Restaurantul dispune de 250 de locuri,
functionand acum la o capacitate de 50%, conform prevederilor in vigoare.



Fondat in anul 2000, Marty Restaurants este cel mai mare lant de restaurante, infiintat in
Cluj-Napoca, avand in acest moment opt unitati, dintre care una in Bucuresti. Grupul Marty
opereaza sase branduri printre care se numara Olivo Caffe & Bistro, restaurantul cu specific
frantuzesc Bistro Bujole, prdjitoria de cafea Olivo Coffee Roasters, lantul de cafenele de
specialitate Narcoffee Roasters si institutul culinar Transylvania School of Hospitality, insa cel
mai important motor al business-ului ramane lantul Marty Restaurants, care cuprinde opt
locatii dintre care sapte in Cluj-Napoca si unul in Bucuresti, in centrul comercial Sun Plaza,
precum si divizia de catering si evenimente Marty Events & Catering.

Sursa: dailybusiness.ro: 29 septembrie 2021

Programul multianual de dezvoltare a destinatiilor, formelor si produselor turistice — in
viziunea actualului departament de turism din Ministerul Economiei, Antreprenoriatului si
Turismului din Romania

Planul guvernamental in domeniul turismului pentru anul 2021 si perspectiva 2022 -2024 are
o serie de prioritati strategice printre care, sustinerea turismului intern in vederea
Tmbunatatirii circulatiei turistice Tn paralel cu conservarea patrimoniului natural si cultural.

Programul anual de dezvoltare a formelor de turism urmareste dezvoltarea turismului intern
si a turismului de incoming pentru cresterea circulatiei turistice, sustinand conservarea
patrimoniului natural si cultural, cresterea notorietatii destinatiilor turistice din Romania pe
piata interna si internationald, diversificarea si dezvoltarea produselor turistice romanesti si
cresterea calitatii serviciilor turistice in Romania pentru perioada 2021-2023.

Sustinerea dezvoltarii si revitalizarii turismului in Romania reprezinta obiectivul general,
sprijinit de o serie de obiective specifice.

lata masurile propuse pentru atingerea acestor obiective:

- Valorificarea si conservarea arhitecturii traditionale;

- Sustinerea gastronomiei locale;

- Dezvoltarea si promovarea retelei nationale de destinatii de ecoturism conform Strategiei
Nationale de Ecoturism;

- Realizarea unui sistem de atestare a rutelor culturale dezvoltate la nivel national pentru
promovarea eficace si eficientd a acestora;

- Realizarea unui sistem voluntar de specializare tematica a pensiunilor turistice,
complementar sistemului de clasificare;

- Organizarea unor seminarii de instruire a autoritatilor publice locale (U.A.T) din statiunile
turistice de interes national/local;

- Conectarea Romaniei la infrastructura turistica europeana pentru turismul activ;

- Imbunatatirea infrastructurii aferente destinatiilor de ecoturism si ariilor protejate;

- Valorificarea Deltei Dunarii;



Dezvoltarea si promovarea unei retele de drumuri verzi ce pot fi parcurse nemotorizat;
Valorificarea potentialului speologic si al salinelor;

Dezvoltarea turismului sportiv;

Dezvoltarea rutelor culturale, europene/nationale;

Crearea si dezvoltarea de rute turistice rurale, care sa evidentieze unicitatea si
particularitatile specifice zonelor etnofolclorice;

Promovarea rutelor gastronomice (ruta vinului, drumul branzei);

Dezvoltarea turismului gastronomic si oenologic;

Valorificarea patrimoniului cultural;

Organizarea unui calendar de evenimente culturale care sa acopere intreg anul la nivel
national si international;

Sustinerea initiativelor de dezvoltare a circuitelor verzi;

Dezvoltarea multiculturalismului prin turism;

Promovarea conceptului de contemporaneitate prin prezentarea patrimoniului cultural
intr-un mod original;

Favorizarea procesului de modernizare a capacitatilor de cazare si a centrelor de tratament;
Tmbunétatirea formdrii profesionale a personalului din statiuni;

Sprijinirea inovatiei in domeniul tratamentelor si produselor wellness;

Revigorarea sectorului de tratamente si terapia anti-ageing;

Dezvoltarea turismului medical/stomatologic/estetic;

Sprijinirea dezvoltarii componentei de divertisment a statiunilor;

Atragerea in statiunile din Romania a reprezentantilor caselor de sanatate din Europa;
Diversificarea ofertei de litoral, sustinand si promovand pachete integrate de vacanta; -
nlaturarea efectelor sezonalitatii prin sustinerea masurilor care s reducd migratia fortei
de munca in extrasezon;

Intensificarea actiunilor de constientizare a beneficiilor Programului Steagul Albastru—Blue
Flag in randul operatorilor de plaja;

Tmbunétatirea accesibilitatii la/si a infrastructurii destinate turismului pentru siturile
arheologice, monumente istorice si patrimoniul natural, cu potential ridicat din regiune;
Tmbunététirea calitatii serviciilor hoteliere de pe litoral;

Crearea instrumentelor moderne pentru promovarea atributelor unice de pozitionare a
Romaniei pe segmentul turismului de afaceri;

Tncurajarea furnizorilor de servicii MICE de a se al3tura asociatiilor internationale de profil,
pentru cresterea vizibilitatii pe acest segment, imbunatatirea networking-ului si schimbul
de bune practici;

Dezvoltarea si valorificarea centrelor istorice ale marilor orase,

Promovarea conceptului de "Orase inteligente”, astfel incat acestea sa devina atractive din
punct de vedere turistic;

Sustinerea crearii de circuite turistice, care sa includa obiectivele turistice din imprejurimile
marilor orase, precum si coordonarea infrastructurii de transport, astfel incat aceste
obiective sa poata fi conectate;

Promovarea turismului pentru tineret, prin dezvoltarea si promovarea pachetelor turistice
city break, Tn marja unor evenimente culturale si artistice de referinta;

Atribuirea de brand-uri si slogane de promovare care sa defineasca si sa diferentieze
varietatea de city break;

Atragerea lanturilor hoteliere nationale si internationale;



- Digitalizarea oraselor;

- Dezvoltarea turismului in zone in care densitatea obiectivelor cu atractivitate turistica este
mai redusa;

- Dezvoltarea si aplicarea conceptului de “zonare” pentru recreere si turism;

- Contributia la bunastarea locala prin conservarea si promovarea autenticitatii culturale;

- Popularizarea schimburilor de bune practici intre diferite zone etnofolclorice din tara si din
strainatate;

- Incurajarea legislativd a cultivarii de produse agricole in mod traditional, precum si
prepararea si servirea meselor pentru turisti, din produse din propria gospodarie;

- Implicarea statului prin sustinere financiara pentru pdstrarea arhitecturii traditionale a
satului romanesc;

- Atestarea unor localitati ca ,,Sate Turistice”, pentru a beneficia de punctaje suplimentare la
accesarea de fonduri pentru dezvoltare;

- Evidentierea si promovarea obiectivelor culturale: monumente UNESCO, castele, biserici,
cetati fortificate, cule, muzee, capodopere arhitectonice, situri arheologice, opere de arta,
artisti si case memoriale etc., in vederea cresterii notorietatii acestora; - Sustinerea
legislativa si financiara, din partea statului pentru conservarea patrimoniului cultural
material si imaterial;

- Crearea si dezvoltarea traseelor de cicloturism si a celor de drumetie, in vederea racordarii
Romaniei la traseele europene de acest gen;

- Reglementarea activitatilor de turism activ (rafting, catarare, parapanta, tiroliana, etc.);

- Crearea si dezvoltarea unor alternative la activitatile sportive sezoniere, in scopul reducerii
sezonalitatii Tn statiunile turistice;

- Promovarea mesterilor populari si a mestesugurilor traditionale;

- Promovarea patrimoniului natural.

- Cresterea gradului de cunoastere a Romaniei ca destinatie autentica pentru vacante in
natura;

- Promovarea destinatiilor de excelentd, din reteaua EDEN;

- Evidentierea proprietatilor resurselor balneoclimaterice ale Romaniei (1/3 din apele
minerale ale Europei, densitatea mofetelor) pentru dezvoltarea si promovarea turismului
medical/balnear;

- Promovarea tururilor pietonale din centrele istorice ale marilor orase;

- Realizarea unei strategii de Marketing & Promovare cu valabilitate de minim 4 ani;

- Cresterea notorietatii destinatiilor turistice romanesti ori a constientizarii importantei
turismului romanesc, prin email marketing, dispozitive mobile, precum si prin alte activitati
de promovare si publicitate prin internet si alte mijloace electronice;

- Modernizarea portalului www.romania.travel si revitalizarea aplicatiei mobile asociate site-
ului.

Sursa:https://mfinante.gov.ro/static/10/Mfp/buget2021/proiect2021/Anexa3/
Ministerul_Economiei_Antreprenoriatului_Turismului.pdf




Cele cinci provocari cu care se confrunta turismul rural la nivel mondial

Multi turisti au schimbat destinatiile, preferand spatiile deschise in locul celor
supraaglomerate pentru a evita contaminarea cu COVID-19. O tendinta care i-a determinat
si pe noii calatori sa abordeze aceasta alternativa de vacanta: turismul rural. Cu toate
acestea, potrivit expertilor, acesta trebuie sa faca fata unei serii de provocari pentru a deveni
o optiune solida.

Potrivit vorbitorilor de la cea de-a saptea editie a Congresului European de Turism Rural
(COETUR) desfasurat in luna iunie 2021, in Tara Bascilor, Spania, turismul rural are de
infruntat o serie de provocari la care trebuie sa raspunda pentru a face fata cerintelor
clientilor.

Cele mai importante cinci provocari au fost identificate ca fiind:

- Sustenabilitatea si responsabilitatea sociala si economica. Conservarea patrimoniului si a
mediului natural este o prioritate pentru calatorul care alege turismul rural, iar sectorul
trebuie sa asigure respectarea sa.

- Depasirea sezonalitatii genereaza experiente premium. Profesionistii se confrunta cu
provocarea de a depasi sezonalitatea si de a adauga valoare afacerii lor, generand
experiente memorabile pentru a atrage publicul pe tot parcursul anului, interesul fiind
manifestat pentru experiente, in detrimentul destinatiei. Ce face un vizitator in vacanta
devine mai important decat locul unde merge.

- Canalele de vanzare si digitalizarea. Alegerea corectd a unei platforme digitale specializate
care ofera mai multa valoare este o mare provocare, precum si trecerea la digitalizare.

- Internationalizarea. Este necesara gasirea de noi cai si crearea de aliante cu alti actori
pentru a atrage clientul international. Acesta continua sa indrageasca foarte mult turismul
rural, manifestand dorinta de revenire, dar pandemia a incetinit capitalizarea acestui
comportament.

- Specializarea si ciutarea unei nise de piata. in scopul cresterii competitivitatii,
specializarea este o buna strategie de diferentiere. Destinatiile rurale trebuie sa caute nise
de piata si sa creeze experiente unice, personale si memorabile.

Restrictiile de a calatori in strainatate din vara trecuta si tendinta de a cauta destinatii izolate
au favorizat transformarea pensiunilor rurale intr-o alternativa de vacanta remarcabila .

n acest context, participantii la congres, au fost de acord s& evidentieze schimbarea care a
avut loc Tn obiceiurile de calatorie, ca urmare a pandemiei. Astfel, a aparut un nou profil de
vizitator, care cauta natura, spatiile deschise, locurile care nu sunt aglomerate sau chiar
aproape de casa (staycation).

ntalnirea a evidentiat, de asemenea, existenta unor nise si profiluri de cildtori cu o greutate
tot mai mare, dintre care se remarca: turistii “petfriendly” (iubitori de animale), femeile care
calatoresc singure, milenialii sau ecoturistii, toti putand fi fidelizati cu e propuneri de
experiente personalizate.

Sursa: evisionturism.ro; hosteltur.com; 14 septembrie 2021
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Europa, singura regiune din lume in care constructia hotelurilor este in crestere

Europa a ramas, la sfarsitul celui de-al doilea trimestru al anului 2021, singura regiune in care
constructia de hoteluri a continuat sa creasca fata de 2020, dupa cum a constatat STR. “De
fapt, in prezent sunt construite 237.304 camere, reprezentand o crestere de aproape 8% fata
de anul precedent. Cu toate acestea, cea mai mare crestere se observa in ultimele etape de
planificare, care au inregistrat o crestere de 13%, pana la 177.165; in timp ce cei care incep
acest proces au scazut cu 6,4%, ramanand la 147.712 camere. Germania, cu 49.027 camere
de hotel in constructie, si Regatul Unit, cu 36.444, conduc in prezent constructia de unitati in
Europa.”

Procentele sunt in crestere si in Asia-Pacific, conform datelor gestionate de STR, cu exceptia
numarului de camere in constructie, 476.302, cu o scadere de aproape 3% fata de al doilea
trimestru al anului 2020. Pe de alta parte, cele 271.268 care sunt in planificare, reprezinta o
crestere de 13,6%, iar in faza finala cresc cu 8,8% la 181.453 camere.

Mai mult de jumatate din camerele in constructie din Asia-Pacific sunt concentrate in China,
in special 269.619, la mare distanta de a doua tara din clasament, Vietnam, cu 31.732.

Tn America, soldul este pozitiv doar in cazul camerelor in planificare, aproximativ 298.000,
ceea ce duce la o crestere de aproape 26% fata de un mai devreme. Dar cei care se afla in
ultima faza, 243.809 inregistreaza o scadere de aproape 20%, in timp ce cele 243.395 in
constructie reprezinta o scadere de 11,2%.

Statele Unite are cele mai multe camere in constructie din regiune, inaintea Mexicului si
Canadei, care au 13.721 si respectiv 9.325.

Indicatorii sunt negativi in Orientul Mijlociu si Africa, cu scaderi de 13,8% in numarul

de camere in planificare, aproape de 58.000; 9% in cele care se afla in faza finalad (45.313); si
3,6% n cele care se afla in constructie (135.740). Arabia Saudita, cu 39.362 de camere in curs
de desfasurare, si Emiratele Arabe Unite, cu 37.954, conduc constructiile hoteliere in Orientul
Mijlociu.

Sursa: evisionturism.ro; hosteltur.com; 13 septembrie 2021

Noua startup-uri de turism, printre finalistele South Summit 2021

South Summit a publicat lista celor 100 de startup-uri selectate pentru finala Startup
Competition. Toate vor avea ocazia sa se prezinte in direct in fata corporatiilor, investitorilor
sau liderilor ecosistemului antreprenorial adunati la South Summit 2021, eveniment ce va
avea loc la Madrid, in perioada 5-7 octombrie, sub sloganul "Shape the Future". Printre cele
100 de selectate noua startup-uri vin din turism, pe langa alte sectoare, precum finante,
educatie, sanatate, software, dezvoltare, e-commerce, impact social, agrotech, big data,
solutii de tehnologie ecologica si curata, logistica si consum.

Lista start-urilor din turism ce au ajuns in finala competitiei South Summit 2021:
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- — AeroCloud Systems (Regatul Unit): platforma inteligenta de gestionare a aeroporturilor,
care faciliteaza activitatea echipelor de operatiuni prin cresterea gradului de
constientizarea a situatiei.

— Civitfun Hospitality (Spania): este un SaaS (Software as a Service) care digitalizeaza
check-in-ul si check-out-ul la un hotel sau apartament de vacanta.

— Ferryhopper (Grecia): platforma online de rezervare a feribotului care ofera o solutie
inteligenta, permitand tuturor tipurilor de calatori sa compare si sa-si rezerve calatoriile cu
feribotul cu usurinta si in siguranta.

— Kampaoh (Spania): reuneste confortul unul hotel si aventura unui camping. Este primul
lant hotelier ,fara caramizi”. Solutia propusa este prietenoasa cu mediul si angajata in
sustenabilitate.

— Lyko Tech (Franta): platforma MaaS (Mobility as a Service), care cumuleaza toate ofertele
de mobilitate pe o singura platforma, permitand utilizatorului sa planifice si sa plateasca o
calatorie.

— Pruvo (Israel): o solutie bazata pe inteligenta artificiald care urmareste automat
rezervarile de hotel pe care utilizatorul le-a facut la orice furnizor, le controleaza pretul si
ajuta la cresterea profitabilitatii.

— Triptorate (Spania): Platforma inteligenta ce rezolva toate nevoile calatoriilor de afaceri.
Cu ajutorul inteligentei artificiale, aceasta permite o gestionare mai eficienta.

— UpStay (Israel) — Deblocheaza veniturile hoteliere neexploatate si imbunatateste
experienta clientilor oferind o solutie de vanzare bazata pe date.

— Wheel the World (Statele Unite): este versiunea Booking.com pentru facilitarea
calatoriilor internationale pentru persoanele cu dizabilitati si persoanele in varsta.

Peste 3.800 de companii din 25 de tari s-au prezentat la Startup Competition 2021. Lista

de startup-uri finaliste a fost decisa de un comitet format din investitori renumiti si experti in
inovare, pe baza unor criterii precum nivelul de inovatie, scalabilitate, potentialul intern de
crestere, capacitatea investitionala si caracteristicile echipei de oameni care alcatuieste
fiecare companie.

Obiectivul acestei editii — ”Shape the Future” - il constituie incurajarea ecosistemului global
inovator sa faca parte din transformarea catre viitor pe baza celor trei piloni fondatori ai
South Summit — conectare, inovare si afacere — la care se adauga un al patrulea, esential
pentru a modela viitorul, durabilitatea.

Editia din 2021 a South Summit nu se va limita la Madrid. Angajamentul pentru schimbare si
oportunitati va ajunge la Valencia in noiembrie 2021 si, deja in ianuarie 2022, ecosistemul
inovator va ajunge in Bilbao.

Sursa: hosteltur.com; eurovision.com; 15 septembrie 2021

Orasele din Europa cu cea mai rapida revenire

n lunile iulie si august 2021, Palma de Mallorca ocupa primul loc in topul oraselor europene
care au recuperat cei mai multi turisti straini comparativ cu 2019, potrivit unui raport
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intocmit de Forwardkeys, pe baza vanzarilor de bilete de avion. Orasul a reusit sa ajunga la
71,5% din calatorii straini primiti acum doi ani, coincizand cu faptul ca este si o destinatie de
plaja, ceea ce o favorizeaza in comparatie cu alte destinatii urbane care s-au prabusit, in
special Londra.

Al doilea oras cel mai bine situat dupa Palma de Mallorca a fost Atena, a carei pozitie este
influentata si de servirea de poarta catre insulele grecesti populare, si-avantaj prin care a
reusit sa atinga 70,2% din numarul sosirilor strdine inregistrate in 2019. Aceasta a fost
urmata de: Istanbul, cu 56,5%; Lisabona, cu 43,5%; Madrid, 42,4%; Paris, 31,2%;
Barcelona, 31,1%; Amsterdam, 30,7% si Roma, 24,2%.

Sursa: evisionturism.ro; hosteltur.com; 10 septembrie 2021

Ce spun statisticile? Conform INS (insse.ro; septembrie 2021)

Numarul total de turisti nerezidenti cazati in structurile de cazare turistica colectiva, in
trimestrul Il 2021 a fost de 131,6 mii persoane, cheltuielile acestora insumand 332,2 milioane
de lei, in timp ce in semestrul | 2021, 195,8 mii persoane, au avut cheltuieli de 503,7
milioane de lei.

Calatoriile pentru afaceri (inclusiv participarea la congrese, conferinte, cursuri, targuri si
expozitii) au reprezentat principalul motiv al sejurului petrecut de catre 55,2% dintre turistii
nerezidenti sositi in Romania, n trimestrul 11 2021, cheltuielile acestora reprezentand 59,8%
din totalul cheltuielilor.

44,8% dintre turistii nerezidenti sositi in Romania, in trimestrul [I 2021, au calatorit in scop
particular, in principal pentru vacante (51,0%), pentru evenimente culturale si sportive
(26,6%) si pentru vizitarea prietenilor si rudelor (11,5%). Calatoriile in scop particular includ
calatoriile pentru vacante, cumparaturi, evenimente culturale si sportive, vizitarea prietenilor
si rudelor, tratament medical, pelerinaj religios, tranzit si alte activitati.

Calatoriile pentru afaceri (inclusiv participarea la congrese, conferinte, cursuri, targuri si
expozitii) au reprezentat principalul motiv al sejurului petrecut de catre 59,6% dintre turistii
nerezidenti sositi in Romania in semestrul 1 2021, cheltuielile acestora reprezentand 62,0%
din totalul cheltuielilor.

40,4% dintre turistii sositi in Romania, Tn semestrul | 2021, au calatorit in scop particular, in
principal pentru vacante (55,0%), pentru evenimente culturale si sportive (22,6%) si pentru
vizitarea prietenilor si rudelor (10,7%).

Din totalul cheltuielilor pentru afaceri, in semestrul 1 2021, ponderea cea mai mare o
reprezinta cheltuielile pentru cazare (50,8%), din cadrul acestui tip de cheltuieli fiind
preferata in special cazarea cu mic dejun inclus (89,0% din totalul cheltuielilor pentru cazare).
Cheltuielile turistilor nerezidenti in restaurante si baruri au fost de 18,2%, iar cele pentru
cumparaturi au reprezentat 14,4% din totalul cheltuielilor pentru afaceri.
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n semestrul | 2021, turistii nerezidenti sositi in Romania au cheltuit ih medie 2573,3 lei/
persoana.

Sosirile inregistrate in structurile de primire turistica in perioada 1.01.-31.07.2021 au insumat
4707,9 mii persoane, in crestere cu 53,6% fata de perioada 1.01.-31.07.2020. Din numarul
total de sosiri, in perioada 1.01.-31.07.2021, sosirile turistilor romani in structurile de primire
turistica cu functiuni de cazare au reprezentat 93,1%, in timp ce turistii straini au inregistrat
un procent de doar 6,9%. In ceea ce priveste sosirile turistilor striini in structurile de primire
turistica, cea mai mare pondere au detinut-o cei sositi din Europa (78,3% din total turisti
strdini), iar dintre acestia, un procent de 75,9% provin din tarile Uniunii Europene.

Innoptarile inregistrate in structurile de primire turistic3 in perioada 1.01.-31.07.2021 au
insumat 10242,1 mii, in crestere cu 52,5% fata de cele din perioada 1.01.-31.07.2020. Din
numarul total de innoptari, in perioada 1.01.-31.07.2021, innoptarile turistilor romani in
structurile de primire turistica cu functiuni de cazare au reprezentat 92,9%, in timp ce
Tnnoptarile turistilor straini au Tnregistrat un procent de 7,1%. in ceea ce priveste innoptarile
turistilor strdini in structurile de primire turistica, cea mai mare pondere au detinut-o cei
sositi din Europa (77,2% din total turisti straini), iar dintre acestia 75,9% au provenit din tarile
Uniunii Europene.

Durata medie a sederii in perioada 1.01.-31.07.2021, a fost de 2,2 zile atat la turistii romani
cat si la turistii straini.

Indicele de utilizare neta a locurilor de cazare turistica in perioada 1.01.-31.07.2021 a fost de
23,6% pe total structuri de cazare turistica, in crestere cu 1,6 puncte procentuale fata de
perioada 1.01.-31.07.2020. Indici de utilizare neta a locurilor de cazare turistica mai mari, in
perioada 1.01.-31.07.2021, s-au inregistrat la hoteluri (28,4%), vile turistice (22,3%), spatii de
cazare pe nave (22,1%), bungalouri (21,1%), popasuri turistice (18,0%), casute turistice
(17,7%), campinguri (16,8%), pensiuni turistice (16,6%) si pensiuni agroturistice (16,0%)

Luna iulie a acestui an a fost una buna pentru turismul romanesc asa cum reiese din tabelul
nr 1. Aceasta a inregistrat un nivel cu mult ridicat fata de anul 2020, chiar si fata de anul
2019, considerat cel mai bun an pentru turism, raportandu-ne atat la sosirile turistilor romani
cat si la sosirile turistilor strdini a caror crestere este una remarcabila. Numarul strainilor a
crescut in luna iulie a acestui an de 4 ori comparativ cu luna iulie a anului 2020.
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Tabelul nr 1: Sosiri ale turistilor in structuri de primire turistica cu functiuni de cazare
turistica, pe tipuri de structuri, tipuri de turisti, pe macroregiuni, regiuni de dezvoltare si

judete, pe luni:

Luni

Luna iulie 2020

Luna iulie 2021

Tipuri de turisti

UM: Numar persoane

Numar persoane

Numar persoane

Total 917778 1434370
Romani 887688 1306422
Straini 30090 127948

Cand studiem preferintele turistilor atat romani cat si strdini, in luna iulie 2021, se
evidentiaza cateva diferente. Turistii romani au preferat macroregiunea doi, in timp ce turistii

straini au ales macroregiunea trei.

Tabelul nr 2:

Macroregiuni, regiuni si judete Romani Straini
TOTAL 1306422 127948
MACROREGIUNEA DOI 573850 20838
Regiunea SUD-EST 446596 14758
MACROREGIUNEA UNU 399629 42159
Constanta 394679 11939
Regiunea CENTRU 250701 28481
MACROREGIUNEA PATRU 166884 13422
MACROREGIUNEA TREI 166059 51529
Regiunea NORD-VEST 148928 13678
Regiunea NORD-EST 127254 6080
Brasov 104149 7695
Regiunea SUD-MUNTENIA 93599 6000
Regiunea SUD-VEST OLTENIA 86420 2828
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Regiunea VEST 80464 10594
Regiunea BUCURESTI - ILFOV 72460 45529
Municipiul Bucuresti 64239 42626
Bihor 53020 3746
Suceava 50000 1878
Sibiu 49978 10967
Valcea 49291 878
Cluj 46955 6847
Prahova 46070 2717
Mures 40723 4547
Neamt 29080 428
Maramures 26860 1510
Tulcea 26553 1115
Arges 26492 2458
Caras-Severin 26385 715
lasi 23673 2683
Alba 21512 1792
Harghita 19763 2643
Timis 18448 5441
Hunedoara 18073 507
Arad 17558 3931
Bacdu 17354 790
Covasna 14576 837
Gorj 14203 508
Mehedinti 13666 536
Dambovita 11940 295
Satu Mare 9914 703
Bistrita-Nasaud 9075 515
lIfov 8221 2903
Galati 7657 910
Dolj 7087 644
Braila 6791 349
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Buzau 6602 235
lalomita 5510 274
Vrancea 4314 210
Vaslui 3863 199
Botosani 3284 102
Salaj 3104 357
Olt 2173 262
Giurgiu 2059 76
Calarasi 1273 167
Teleorman 255 13

Tabelul nr 7. Tnnoptirile in structuri de primire turisticd pe tipuri de structuri, tipuri de
turisti, macroregiuni, regiuni de dezvoltare si judete, pentru luna iulie 2021:

2021
Tipuri de structuri de primire Tipuri de Luna iulie
turistica turisti UM: Numar
Numar
Total Total 3685506
- Romani 3409456
- Straini 276050
Hoteluri Total 2666560
- Romani 2455277
- Straini 211283
Hosteluri Total 76596
- Romani 72907
- Straini 3689
Hoteluri apartament Total 51069
- Romani 21939
- Straini 29130
Moteluri Total 41740
- Romani 39669
- Straini 2071
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Hanuri Total 128

- Romani 128

Vile turistice Total 174487

- Romani 170407

- Straini 4080
Cabane turistice Total 32072
- Romani 30320

- Straini 1752
Bungalouri Total 28836

- Romani 28335

- Straini 501

Sate de vacanta Total 3167
- Romani 2117

- Straini 1050
Campinguri Total 46895

- Romani 44076

- Straini 2819
Popasuri turistice Total 9547
- Romani 9512

- Strdini 35

Casute turistice Total 15438
- Romani 15037

- Straini 401

Tabere de elevi si prescolari Total 9231
- Romani 9231
Pensiuni turistice Total 222262
- Romani 210957

- Straini 11305
Pensiuni agroturistice Total 305974
- Romani 298043

- Straini 7931
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Spatii de cazare de pe navele
. . p Total
fluviale si maritime 1504
- Romani 1501
- Strdini 3

Tn studiul innoptérilor in structuri de primire turistica pe tipuri de structuri, tipuri de turisti,
macroregiuni, regiuni de dezvoltare si judete reiese faptul ca hotelurile raman favorite in luna
iulie 2021 ca si structura de primire atat pentru turistii romani cat si pentru cei straini.

Pe tari, cele mai multe sosiri ale turistilor straini cazati in structurile de primire turistica cu
functiuni de cazare au provenit din Germania (40,5 mii), Italia (27,3 mii), Franta (20,2 mii),
S.U.A. (18,1 mii), Israel (17,5 mii), Ungaria (17,3 mii), Polonia (16,8 mii), Republica Moldova
(13,2 mii) si Ucraina (11,2 mii).

Sosirile vizitatorilor straini in Romania, inregistrate la punctele de frontiera, au fost in
perioada 1.01.-31.07.2021 de 3321,1 mii sosiri, in crestere cu 3,2% fata de perioada
1.01.-31.07.2020. Mijloacele de transport rutier si aerian au fost cele mai utilizate pentru
sosirile vizitatorilor straini in Romania, reprezentand 82,6% cel rutier si respectiv 13,2% cel
aerian, din numarul total al sosirilor.

Plecarile vizitatorilor romani in strainatate, inregistrate la punctele de frontiera, au fost in
perioada 1.01.-31.07.2021 de 5852,0 mii plecari, in scadere cu 2,4% comparativ cu perioada
1.01.-31.07.2020. Comparativ cu luna iulie 2020, in luna iulie 2021 sosirile vizitatorilor straini
la punctele de frontiera au crescut cu 93,1%, iar plecarile in strainatate ale vizitatorilor
romani cu 63,4%.

Numai in luna iulie 2021, comparativ cu luna corespunzatoare din anul precedent, sosirile in
structurile de primire turistica cu functiuni de cazare au crescut cu 56,3%, iar innoptarile cu
51,3%.

Din numarul total de innoptari, in luna iulie 2021, innoptarile turistilor romani in structurile
de primire turistica cu functiuni de cazare au reprezentat 92,5%, in timp ce innoptarile
turistilor straini au inregistrat un procent de 7,5%.

n ceea ce priveste Tnnoptdrile turistilor strdini in structurile de primire turisticd, cea mai
mare pondere au detinut-o cei sositi din Europa (70,5% din total turisti strdini), iar dintre
acestia 79,8% provin din tarile Uniunii Europene. Durata medie a sederii in luna iulie 2021 a
fost de 2,6 zile la turistii romani si de 2,2 zile la turistii straini.
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CONCLUZII

Turistii, fie romani sau straini, au circulat semnificativ Tn varful de sezon al verii 2021.

Vacantele cu durata de o saptamana au fost cele mai intalnite, dar si sederile de weekend
sunt solicitate.

ntr-o pondere masivd, romanii au vizitat destinatiile din Romania, iar in cazul strainilor — cei
din tarile Uniunii Europene si-au facut vacantele aici, cel mai des, comparativ cu cei veniti din
alte continente ale lumii (intre care, americanii s-au dovedit cei mai interesati de Romania).

Fata de anul trecut, intrarile turistilor in tara aproape s-au dublat in luna iulie a anului curent.
Dorinta de calatorie a oamenilor, perfect justificata, trebuie privita ca o oportunitate de catre
furnizorii de servicii turistice prin schimbarea stilului de abordare si practicare a turismului:
solicitudine fata de dorintele clientului, flexibilitatea preturilor, performanta si originalitate n
construirea ofertei.

Hotelurile si vilele au fost modalitatile de cazare cele mai solicitate, deci dorinta de confort
ramane la cote ridicate pentru calatori. Nici pensiunile nu au fost neglijate, turistii cauta din
ce in ce mai mult natura si atractiile specifice comunitatilor.

Majoritatea nerezidentilor sositi in Romania pana la inceputul verii 2021 si-au organizat
singuri sejurul, dar multi au apelat si la agentiile tur-operatoare. Acest lucru arata o data in
plus profesionalismul de care este nevoie in relatia furnizor de servicii turistice — potential
client.

Calatoriile cu avionul au crescut spectaculos si semnificativ fata de anul trecut al pandemiei .
La mare cautare au fost si inchirierile de masini in tara de destinatie turistica.

Turistii nerezidenti sositi in Romania au vizat propriile vacante aproape in egald masura cu
interesul pentru activitati de afaceri. Acest trend a marcat prima jumatate a anului si partea
de vara.

Turismul rural si-a crescut valoarea odata cu pandemia, iar vara lui 2021 a demonstrat
definirea unui nou tip de calator — iubitor de natura, traditii, inedit. Provocarile pentru
destinatiile din rural si comunitatile care populeaza aceste zone sunt multe si ofera sansa
practicarii turismului responsabil.

Sunt companii furnizoare de servicii turistice Tn lume cu viziune , care genereaza practici
interesante, care devin modele pentru industria de profil. Domeniul turistic nu sta pe locin
ciuda pandemiei de Covid-19, ceea ce confera optimism global.

Guvernul Romaniei si-a propus pentru acest an si urmatorii doi ani o diversitate de masuri de
dinamizare a turismului. Ramane de vazut cat si la ce nivel de competenta, oficialii vor sti sa
gestioneze aceste politici si sa coaguleze fortele care activeaza in turism. Birocratizarea
excesiva si reglementarile anacronice influenteaza in continuare competitivitatea
destinatiilor si intreprinderile turistice din Romania.
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